POLITICA DI SOSTENIBILITA DEL DA ELDA NATURAL RETREAT

A partire dal 2024 abbiamo deciso di intraprendere un percorso verso una maggiore sostenibilita, seguendo
lo standard internazionale del Global Sustainable Tourism Council. Questo schema spinge a valutare la
sostenibilita delle strutture non soltanto dal punto di vista ambientale, ma anche gestionale, sociale,
economico e culturale.

Al Da Elda Natural Retreat crediamo che una vacanza in montagna debba essere un incontro autentico con
la natura.

Per questo abbiamo scelto un percorso di sostenibilita certificato GSTC: per accogliere i nostri ospiti in un
ambiente che rispetta e valorizza il territorio, riducendo I'impatto ambientale e sostenendo la comunita
locale.

Vogliamo che ogni soggiorno sia un‘occasione per vivere la bellezza della Valle di Ledro in modo
consapevole, scoprendo il legame profondo tra benessere, natura e tradizione.

All’Hotel Da ELDA ci impegniamo per un continuo miglioramento della nostra sostenibilita, attraverso un
aumento degli impatti positivi e una riduzione degli impatti negativi generati dalla nostra attivita.
Abbiamo analizzato, nell'lambito della nostra attivita, gli impatti effettivi e potenziali che abbiamo sulla
societa, sulla cultura e sull'ambiente in cui viviamo, individuando quelli piu significativi per noi e per la
destinazione.

Il presente documento riporta una sintesi dei nostri obiettivi di sostenibilita per il triennio dal 2024 al 2026.

LA STRUTTURA

Da Elda Natural Retreat & un hotel 4 stelle eco-friendly situato a Lenzumo, nella Valle di Ledro (Trentino),
immerso tra boschi e montagne a 800 metri di altitudine. E un rifugio pensato per chi desidera vivere un
soggiorno di relax e riconnessione con la natura, abbinando comfort moderno, cucina genuina e attivita

all'aria aperta come escursioni, trekking e mountain bike.

La struttura principale, costruita in legno e materiali naturali, ospita 17 camere per un totale di 32 posti
letto. U'hotel dispone di un ampio giardino con piscina esterna ad acqua salata, un’area wellness con sauna e
zona relax, bar, ristorante per colazione e mezza pensione, e parcheggio privato per gli ospiti.

Il soggiorno presso Da Elda Natural Retreat si caratterizza per:

I'ospitalita autentica e personalizzata, con particolare attenzione al benessere e al relax;
un ambiente naturale e tranquillo, lontano dal traffico e dal turismo di massa;

una cucina che valorizza ingredienti locali e stagionali;

una forte attenzione alla sostenibilita ambientale e al rispetto del territorio.

Struttura organizzativa



L'hotel € a conduzione familiare, con uno staff giovane e dinamico, ristorazione, aperto anche agli esterni.

Architettura e paesaggio

Ledificio principale & stato progettato seguendo linee architettoniche che richiamano la tradizione alpina,
dal desigh moderno con legno di larice lasciato naturale e ampie vetrate che valorizzano la luce naturale e il
panorama circostante.

Materiali e arredamento sostenibili

Struttura portante in legno certificato FSC;

Cappotto termico e isolamento realizzati con materiali ecologici;

Vernici e trattamenti a base d’acqua e privi di solventi nocivi;

Infissi a bassa emissivita per ridurre dispersioni energetiche;

Arredi interni in legno naturale, trattati con finiture ecocompatibili;

Illuminazione a basso consumo in tutta la struttura e pannelli fotovoltaici per la produzione di
energia elettrica;

e (Caldaia a biomassa per il riscaldamento.

Accessibilita

La struttura dispone di 1 camera accessibile a persone con disabilita motorie, situata al primo piano e
accessibile con ascensore, dotata di bagno attrezzato e accesso facilitato alle aree comuni.

Il ristorante & accessibile, e lo staff € formato per assistere ospiti con esigenze particolari, comprese
intolleranze e diete specifiche (celiachia, allergie alimentari e diete vegetariane/vegane), gestite su
richiesta.

L E ERL L DEL E
Le persone al centro

Da Elda natural retreat condanna ogni forma di sfruttamento, molestie e discriminazione di genere, etnia,
religione o disabilita.

Il personale del nostro Hotel rappresenta una grande famiglia e solo creando un ambiente di lavoro sicuro,
rispettoso e sereno possiamo garantire la sua soddisfazione e quella dei nostri ospiti. Rispettiamo le norme
nazionali in materia di diritto del lavoro, garantendo opportunita di formazione e di avanzamento.

Filiera locale e solidale



Nella nostra proposta gastronomica cerchiamo di dare spazio all’'offerta del territorio proponendo piatti
della tradizione ed utilizzando prodotti locali come formaggio dell’Az, Latte Ledro, carne salada della
macelleria Cis.

Per prodotti particolari non reperibili nel nostro territorio privilegiamo I'acquisto equo-solidale come ad
esempio succo di mela Plose, the limone Galvanina, bevanda allo zenzero, bustine the Pompadour

Collaboriamo con le aziende del territorio:
e Az.latte Ledro;
o macelleria Cis;
e Ortofrutta dal Mantova;
e Ribaga Self Service

e Flli Ballardini.

LA NOSTRA ATTENZIONE PER LA CONSERVAZIONE E LA PROMOZIONE DELLA CULTURA LOCALE

Il nostro menu contiene alcuni piatti tipici come ad esempio Gnocco Boemo, carpaccio di Carne sala,
formaggio alla piastra dell’Az. Latte ledro.

IL NOSTRO IMPEGNO PER LAMBIENTE

A tavola

carpaccio di Carne sala, formaggio alla piastra dell’Az. Latte ledro

Esempi di prodotti alimentari a km 0: carpaccio di Carne sala, formaggio alla piastra dell’Az. Latte ledro
Esempi di prodotti alimentari biologici / fair trade/MSC

La carne e le uova provengono da allevamenti a terra

Il pesce non appartiene alle specie indicate con bollino rosso dal WWF

Proposta di piatti con ingredienti stagionali

Proposta di piatti vegetariani e vegani

Evitiamo ['utilizzo di prodotti a base di olio di palma

Acquisti ecologici ed efficienti
La riduzione degli impatti ambientali inizia con I'acquisto di beni ecologici:
- cartaigienica eco label, asciugamani lucart eco label certificati FSC

Prestiamo inoltre particolare attenzione a limitare imballaggi poco sostenibili e prodotti monouso:



- cartariciclata,
- sostituito kit cortesia monouso con dispenser, eliminati bicchieri e bottigliette di plastica
- acquistiamo taniche da 5l per riempire il kit di cortesia

Risparmio energetico ed energia pulita

- Il nostro fornitore energetico utilizza energia verde per il 100% di energia pulita
- Abbiamo sostituito tutti i faretti e lampadine con illuminazione a LED, anche la parte esterna

Risparmio idrico

La crisi climatica ha iniziato ad interessare sempre di piu anche la disponibilita di acqua. Per questo ci
impegniamo a ridurre i consumi:

- Presenza di sistemi di recupero e riuso delle acque meteoriche
- Presenza riduttori del volume dello sciacquone

- Presenza di rompigetto nelle docce

- Presenza riduttori di portata

Cambio asciugamani su richiesta

Riduzione dei rifiuti
Monitoriamo i rifiuti prodotti dalla nostra struttura oltre a mettere in atto azioni per la loro riduzione:

- Attraverso acquisti efficienti

- Attraverso la limitazione degli sprechi
Attraverso il recupero di materiali di scarto

- facciamo raccogliere il nostro oli esausto dalla Cooperativa Sole e usiamo il fondo di caffe nel nostro
orto sinergico
Incentivando la raccolta differenziata

- Mobilita sostenibile
| trasporti hanno un impatto importante sulle emissioni, per questo cerchiamo di ridurli e incentivare la
mobilita sostenibile:

- La struttura e raggiungibile con i mezzi pubblici (fermata a 100mt)

- Scheda degli orari e informazioni sul trasporto pubblico sono facilmente consultabili sia dai
collaboratori che dagli ospiti.

- Siamo convenzionati con Ledro bike rental per il noleggio e la consegna di biciclette

- E’ possibile la ricarica delle bici elettriche in alcuni spazi.

Riduzione delle emissioni
Monitoriamo le nostre emissioni di gas effetto serra oltre a mettere in atto azioni per la loro riduzione:

- Attraverso la riduzione degli sprechi
- Attraverso l'utilizzo di energia verde



Inquinamento luminoso e acustico

Per ridurre al minimo i nostri impatti sulla fauna che circonda la nostra struttura:

® Assenza di fari o fasci luminosi puntati verso I'alto
Schermatura delle lampade esterne
Spegnimento delle luminarie esterne dalla mezzanotte all'alba
e Non utilizziamo fuochi d'artificio
Non organizziamo eventi con impianti di amplificazione

Conservazione della biodiversita, degli ecosistemi e del paesaggio
Ci prendiamo cura del nostro territorio, rispettando la flora e la fauna che qui hanno casa:

- Promuoviamo le linee guida della destinazione per la visita ai siti naturali
- Informiamo i nostri ospiti sulla corretta interazione con gli animali

- Le aree verdi della proprieta sono gestite in modo responsabile

- Presenza di siepi al posto di recinzioni

- Predisposizione di ripari per gli animali

- Presenza di appezzamenti o aiuole non trattati

- Laselvaggina inclusa nei menu e catturata secondo normativa

Obiettivi di miglioramento

“Il nostro desiderio é accogliere viaggiatori che amano la natura e desiderano viverla in armonia,
rispettando e valorizzando la bellezza che li circonda.”

Valorizzare il giardino con piccole oasi relax: amache, poltrone da esterno, angoli lettura, piattafome in
legno sotto gli alberi per potersi rilassare nella natura.

Creare una piattaforma nella zona esterna colazioni dove posizionare i tavolini nel verde

lo sottoscritto Zoppirolli Wilma in qualita di rappresentante legale

della struttura___Da Elda natural retreat confermo I'adozione della presente politica di
sostenibilita

Luogo___ledro Data___ 24/07/2025

Firma
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